
 

 

 
 
 
 
 
 

PROGRAMMA DI: 
 

DIRITTO E TECNICHE AMMINISTRATIVE DELLA STRUTTURA RICETTIVA 

CLASSE V A IPSEOA 

 
 

ISTITUTO SANDRO PERTINI 
ISTITUTO PROFESSIONALE PER I SERVIZI DELL’ENOGASTRONOMIA E DELL’OSPITALITA’ ALBERGHIERE 

Indirizzo cucina, sala e vendita, accoglienza turistica 



MODULO 1 
Il bilancio di esercizio delle imprese turistiche ricettive 
-La comunicazione economico-finanziaria 
-Il bilancio di esercizio 
-Il bilancio IAS/IFRS 

 
 
 

MODULO 2 
Il Mercato turistico nazionale e internazionale 
-Le caratteristiche del mercato turistico nazionale e internazionale 

 
 

MODULO 3 
La pianificazione, la programmazione e il controllo di gestione 
-La pianificazione aziendale e il controllo di gestione 
-La programmazione aziendale e il budget 
-La struttura del budget 
-Il controllo budgetario 
-Il business plan 



MODULO 4 
Il marketing 
-L’evoluzione del concetto di marketing 
-L’analisi del mercato turistico 
-Le strategie di marketing 
-Il marketing plan 
-Il web marketing. 

 
 

MODULO 5 
La legislazione turistica 
-Normativa di settore 
- Contratti di viaggio e di trasporto 
-Le norme e le procedure per la tracciabilità dei prodotti 
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